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Tém tit: Hién nay, Truong Pai hoc Vinh dang ap dung hinh thirc dao tao tiép
can CDIO, viéc nang cao hi€u qua tu hoc, tu nghién ctru, 1am viéc nhoém cua sinh vién
1a rat can thiét. Nghién ctru ndy nhim muc dich danh gia thyc trang van dung ki nang
lam viéc nhom cua sinh vién, tir do dé xuat mot sb giai phép kip thoi va hop li dé phat
trién ki ndng nay cho sinh vién nha trudng. Dya trén khung li thuyet vé dao tao tiép
can CDIO, chung tdi tién hanh diéu tra khao sat sinh vién 3 khoa dé danh gia hiéu qua
cua hoat ddng nhom va nhitng khoé khan trong khi [am viéc nhom. Nhitng dir liéu dugc
xir li, phan tich 13 co s& dé chung t6i d& xudt cac bién phap danh cho nha trudng, giang
vién va sinh vién dé phat huy, rén luyén ki ning lam viéc nhém cho sinh vién.

Tir khéa: Ki nang lam viéc nhém; tu hoc; CDIO; sinh vién; Truong Pai hoc Vinh.

bat van de

CDIO 1a viét tat cua cum tir tiéng Anh Conceive - Design - Implement - Operate,
nghia 13: Hinh thanh y tuong, thiét ké, trién khai va van hanh. CDIO ban dau duoc dé
xudng bai cac khdi nganh k¥ thuat thugc Vién cong ngh¢ Massachusetts (MIT) tai My,
phéi hop v0i cac truong dai hoc Thuy Dién; 1a _giai phap néng cao chat luong dao tao dap
mg yéu cau x3 hoi trén co s& xac dinh chuan dau ra (learning outcomes) dé thiét ké
chuong trinh va phuong phéap dao tao theo mét quy trinh khoa hoc. Sau khi hinh thanh
vao nhitng niam 2000, CDIO tr¢ thanh mét tiéu chuan dugc nhiéu truong dai hoc trén thé
gio1 ap dung (Vién Co khi, 2017).

O Viét Nam, CDIO bat dau ap dung tai Dai hoc Quéc gia Thanh phd Ho Chi
Minh (PHQG TPHCM) tir nam 2010. Dén thang 8/2016, 4 chuong trinh dao tao vé may
tinh va cong ngh¢ thong tin tai Truong Pai hoc Khoa hoc Ty nhién - PHQG TPHCM da
hoan tat 2 khoa dao tao (Phuc Nguyén, 2017). Sinh vién t6t nghiép dat chuan dau ra méi
theo m6 hinh CDIO ¢6 co hoi viéc lam cao hon céc khoa trude. Mo hinh nhén duge phan
héi rat tich cyc ¢ sinh vién: Ho dugc trai nghiém cac moi truong hoc tap, hoat dong sang
tao; chuan dau ra 16 rang, giiip ho phat trién cac k¥ ning pham chat, ning lyc nghé
nghiép x hoi yéu cau.

Truong Dai hoc Vinh thyc hién giang day theo phuong phap tiép can CDIO tir
khoa dao tao 58. Nha truong da to chirc nhiéu hoi thao, hoi nghi ban vé phuong phap day
va hoc mo1 nhu: “Hoi nghi trao ddi kinh nghiém nghién ctru d6i méi nodi dung, phuong
phap giang day tiép can CDIO” (Khoa Kinh té, 2018); “Hoi nghi tap huan xdy dung va
phat trién chuong trinh dao tao theo CDIO” (Phong Pao tao, 2017). Trudng nhan dugc
su hd tro cta nhiéu chuyén gia trong linh vuc nay v6i muc dich tp huin xay dung ké
hoach dao tao, chién lugc phat trién va trién khai chuong trinh dao tao CDIO cho can bd
cia Nha truong. Cé&c hoat dong nay cho thidy Nha truong xac dinh ddy 1a mot trong
nhimg diéu kién quan trong dé nang cao chat luong dao tao.
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1. Su cén thiét ciia k¥ niing lam viéc nhém ciia sinh vién trong dao tao tiép
can CDIO

Hién nay, Truong Pai hoc Vinh &p dung hinh thirc dao tao theo tiép can CDIO.
M6 hinh CDIO giai quyét dugc nhirng vin dé can thiét caa sinh vién thoi ky hoi nhap
nhu 13: Sinh vién dat dugc kién thire, k¥ ning gi? Trinh do thuc luc nhu thé nao? Céan
phai lam nhu thé nao dé sinh vién ra trudng c6 thé dat duoc céc tri thire, ki ning va thai
d6 d6? K¥ ning 1am viéc nhom 1a mot trong nhitng hinh thirc rén luyén cho sinh vién rat
nhiéu vé mit k¥ ning va mit kién thirc. CDIO doi hoi bén cip do dau ra:

(1) Cép 6 1 - k¥ thuat: Nguoi tot nghiép ndm duoc kién thirc chuyén nganh;

(2) Cap d6 2 - ca nhan: Ngudi tot nghiép ndm duoc thém ki ning va phim chat
ca nhan;

(3) Cap do 3 - nhoém: Ngudi tot nghiép c6 thém pham chét xa hoi;

(4) Cap d6 4 - CDIO: Ngudi tot nghiép c6 thém ning luc giai quyét van dé thuc
tién, thong qua bdén budc: Hinh thanh ¥ tudng (Conceive), thiét ké (Design), trién khai
(Implementation), van hanh (Operation) (P Phu Hung, 2017).

Pé dat duoc nhitng tiéu chudn trén, cdc khoa va b mon cua Truong Pai hoc
Vinh di thuc hién viéc van dung phuong phép hoc tip chu dong vao cac hoc phan. Sinh
vién dugc nha trudong hd tro tdi da trong vi¢c ty hoc, hoc nhom. Phuong phéap nay co thé
gilp dat dugc chuan dau ra theo dé cuong CDIO nhu: K¥ nang lam viéc theo nhom, k§
ning giao tiép. Nho vay, sinh vién c6 nhiéu co hoi trai nghiém dé hinh thanh va tich liy
kién thirc, k§ ning chuyén mén ciing nhu cac k¥ nang lién ca nhan khac. Hinh thic hoc
nhom, ty hoc gitra cac sinh vién vdi nhau 1a mdt hinh thirc hoc ¢6 mot vi tri quan trong
trong viéc phat trién mo hinh CDIO.

K¥ nang lam viéc nhém d6i v6i sinh vién khong phai 1a van dé méi. Trong cac
linh vuc van ho4a, nghé thuat, thé thao cua sinh vién nhu mua, hat, bong Chuyén, bong
da... khong thé thiéu hoat dong lam viéc nhom. Thuc té cho th:?iy, thanh cong cua nhom
phu thudc vao tinh than va trach nhiém mdi thanh vién. Nhimg d6i mua, hat khong thé co
mot man trinh dién xuat sic néu nhu ¢ nhitng thanh vién 1am “ké huy diét”, “ky da” can
trd, thiéu nhiét tinh, khong co6 y thirc 1am viéc. Trong hoc tap va ra ngoai xa hoi, lam vi¢c
nhém dé muc tiéu dat dugc hiéu qua thi can thanh thao k¥ ning lam viéc nhom.

Tuy nhién, lam viéc nhém khong con madi nhung chua cii ¢ cac truong dai hoc
no6i chung va ¢ Truong Pai hoc Vinh néi riéng. Lam viéc nhom c6 y nghia rat 16n ddi vai
sinh vién. Trong qua trinh hoc tap, hoan thanh bai tap, nhiém vu nghién ctru, ap dung
hinh thirc lam viéc nhém gitp 1am giam ap lyc vé mat kién thire, vi khi thu thap duoc
nhiéu thong tin, ¥ tudong, thic mac, kho khin cung nhau giai quyét s& giup day nhanh qua
trinh hoc tap tiép thu kién thic nhanh hon khi ty hoc, tu giai quyét van dé. Lam viéc
nhém s& tap trung vao thé manh cua timg ngudi va bd sung cho nhau, cac thanh vién c6
thé kiém tra chéo 14n nhau dé phat hién, khic phuc cho nhau nhiing 15i sai, khong can toi
giang vién hudéng dan. Trén truyén hinh Viét Nam co tro choi rat ndi tiéng “Ai 1a trigu
phu”, ngudi choi co ba su trg giup: 50/50, hoi khan gia trong truong quay va goi dién
thoai cho nguoi than. Theo khao sat cua cac chuyén gia, su tro giup tir khan gia dang
xem truc tiép tai trudng quay lai c6 1an tra 161 dang 91%, so voi lua chon tro gitp goi
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dién thoai cho ngudi than dung 65% lan tra 16i. Piéu d6 chung to rang néu tap hop nhiéu
ca nhan lai dé giai quyét mot van dé thi ching ta s& c6 két qua t6i uvu hon. “Cho du noi
dung mén hoc nhu thé nao thi sinh vién 1am viéc theo ting nhom nhé ciing c6 khuynh
huéng hoc duoc nhiéu hon nhitng gi duoc day va nhé 1au hon so véi cac hinh thire day
hoc khac”. Sinh vién can rén luyén k¥ ning 1am viéc nhom, vi day 1a mot k§ ning b ich
va can thiét trong hoc tap va lam viéc.

Roi giang duong, trong moi truong lam viée, k§ nang lam viéc nhém dugc rén
luyén tir hdi con 1a sinh vién 13 mot trong nhitng yéu té quan trong, quyét dinh hiéu qua
ctia mot tap thé. Thé ky 21 1a ky nguyén ctia mot nén kinh t& dwa vao k¥ ning, khong ai
c6 thé 1am gi mot minh, mdi chung ta sinh ra trong mot nhoém va khong thé sdng néu
khong c6 nhom. Rét it dy 4n c6 thé hoan thanh bdi mot ca nhan. Trén thé gidi, co rat
nhleu cong ty thanh cong vang doi den tan bay gi0 nhu 1a Apple, Facebook, Microsoft...
gan lién véi nhung tén tudi c4 nhan ndi tiéng Steve Jobs, Bill Gate, Mark Zuckerbeg
nhung it ai biét duoc phia sau nhitng thanh céng d6 13 mot doi nhom cong sy gioi dong
hanh, h tro phia sau tao nén sirc manh dé co thé canh tranh trudc tat ca cac déi thu. Dé
c6 mot ¥ tuong méi cho mot dé tai nghién ctiru khoa hoc hay y tudong phat minh sang tao,
thay vi phai 1am viéc mgt minh, [am viéc tap thé c6 thé cling nhau trién khai y tuong s&
d& c6 mot ¥ tuong mai, doc, la hon va san pham sé giau tinh sing tao, mang tinh tap thé.

Theo phuong phap tiép can CDIO, sinh vién s& hoc cac ki nang ca nhan, ky nang
giao tiép, cac ki nang kién tao san pham, xdy dung quy trinh va hé thng cung véi kién
thirc chuyén nganh trong chuong trinh dao tao thyc hanh chuyén nghiép. Bé 1a hoc tap
tich hop. Hoc tap tich hop c6 wu diém 1a cho phép sinh vién sir dung kép thoi gian dé vira
hoc kién thtrc, vira hoc ki nang tng dung chuyén nganh. Viéc td chure hoat dong lam viée
theo nhém trong dao tao tiép can CDIO gidp sinh vién rén luyén:

- Rén luyén k¥ ning giao tiép: O hinh thirc hoc nhom, ban than co thé thoai mai
trao d6i quan diém, biét cach ling nghe y kién va biét ton trong v kién ctia ngudi khac;
ting kha ning hoa nhap, c6 thém tinh than hoc héi moi nguoi xung quanh, nho d6 c6 thé
manh dan hon trude dam dong sau nay.

- Rén luyén tinh than trach nhiém: Néu phén nhiém vu cua ban dugc giao ma ban
khong hoan thanh hay v lai cho ngudi khéc thi tat nhién sé& anh huong toi két qua cia ca
mot nhom. Do d6, ban than can c¢6 tinh than trach nhiém trong cong viéc.

- Rén luyén tu duy phan bién: Hoc nhém 1a lic ching ta c6 thé trao doi, hd tro,
sang tao va tranh luan vé mot chu dé da dat ra. Mai truong hoc nhém s€ dam bao ban hoc
hiéu sau hon va dé dang hon viéc mdt minh tu hoc.

- Rén luyén céach to chirc va 1ap ké hoach: Ky ning nay danh riéng cho mot vi tri
quan trong nhét d6 1a “Leader” (trudng nhom). Bét cir cong viée nao ciing can phai duoc
1én ké hoach cu thé, 15 rang, phan chia cho cac thanh vién dé phat huy t6i da diém manh
ca nhan, tao ra sttc manh tap thé.

- Reén luyén k¥ ndng lam viéc chung: Khi chiing ta [am viéc chung v6i nhau, phai
bo qua sy ich ky ca nhan, khong chép nhat nhitng chuyén nho, ty nanh, tranh va cham
mau thuin véi cac thanh vién khac. Cac thanh vién trong nhom cin tin tudng, né trong
nhau, cai gi can gop ¥ thi trao doi thang thin.
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Pé thuc hién t6t diéu nay, can tao diu kién dé ap dung rong rai phwong phap
giang day méi dé sinh vién ty kham pha kién thirc thong qua su t6 chirc ciia giang vién,
tranh dugc cach hoc thy dong da ton tai lau nay.

Nhin chung, trong cac co s¢ dao tao dai hoc no6i chung va Truong Dai hoc Vinh
riéng, phuong phép hoc tép cling da duge d6i méi ké tir khi phuong phap giang day tiép
can CDIO duoc ap dung. O cac hoc phan, hau nhu gidng vién t6 chirc nhém cho sinh
vién hoc ¢ trén 16p, chia bai giang ra timg van dé yéu cau tirng nhom sinh vién ty nghién
clru va giai quyét van dé, sau d6 gilta cac nhom trao d6i, tranh ludn, tao nén su tuong tac
truc tiép. Giang vién cling thay do6i ‘trong cach giao bai tap vé nha, wu tién bai tap nhom
va han ché bai tap ca nhan dé khuyen khich tuong tac, lam viéc gitra cac nhom sinh vién,
nhitng sinh vién con nhut nhat, thiéu tu tin co nhiéu co héi hoa nhap véi tap thé 16p hoc.
Tam 1y chung cta sinh vién thuong ngai hoi thiy c6, nhung ¢ hinh thirc hoc nhém, céac
thanh vién c6 thé hd trg, hoc hoi va trau doi kién thirc cho nhau. Hoc nhém 14 khong gian
tuyét voi dé tim cho minh nhiéu goc nhin khac. Khi ling nghe va dat cau hoi, s& co dugc
loat cau tra 101 tr nhleu goc nhin khic nhau ¢ cing mét van de.

Phuong phap t6 chic cho sinh vién hoc tip theo nhém c¢6 mét s6 vu diém so véi
cac phuong phap giang day truyén théng. DAy chinh 1a mot méi truong 1y tuong dé rén
luyén k¥ nang lam viéc theo nhom (teamwork), rat can cho céc sinh vién sau nay. Cuy thé:

Mot 13, hoc nhom s€ gitp ban phat huy dugc mat manh va cai thién méat con chua
manh. Khi hoc nhém ban sé& thu nhan duoc nhiéu y tu’ong cling nhu thong tin tir cac ban
khéc trong nhoém, day nhanh duoc qua trinh hoc tap, giai quyét van dé. Hiéu qua hoc tap
s€ cao hon tu hoc, néu trong mot nhom hoc, thay vi phai danh thoi gian dé tu giai quyet
kho khin vé bai hoc thi c6 thé dit cau hoi v6i cac thanh vién nhom dé day nhanh viéc
hoc. Hon nita, cac thanh vién c6 thé bd sung kién thirc cho nhau thuén tién hon 1a lam
viéc ca nhan.

Hai 13, viéc cha dong lam viéc, kham phé kién thirc gitip rén luyén cho ndo kha
nang tu duy nhanh hon, ki ndng 1ap luan phan bién va sang tao, tu duy chu dong thay vi
tu duy thy dong theo 16i cii chi nghe thiy giang, linh hoi kién thirc mot chiéu.

Ba la, hoat dong 1am viéc nhém giup sinh vién cai thién kha ning giao tiép, trinh
bay, ty tin thé hién trude dam dong. Ki nang thuyét trinh, hung bién la mot ki nang mém
can thiét d6i voi mdi ca nhan khong chi trong hoc tdp ma con can cho cudc séng sau nay,
gidp sinh vién rén luyén k¥ ning trinh bay (k¥ nang thuyét trinh) truéc dam dong thong
qua thuyét trinh bai thao luan ctia nhom.

2. Thue trang 1am viéc nhom trong dao tao tiép cAn CDIO cia sinh vién
Truwong Pai hoc Vinh

Hién nay, sinh vién ndi chung va sinh vién Truong Pai hoc Vinh noi riéng y thic
dugc viéc hoc nhom co6 vai tro v6 cung quan trong trong qua trinh hoc dai hoc. Truong
Dai hoc Vinh hién dang rat chu trong van dé tu hoc, hoc nhom. Déi vai sinh vién khoa
58 - khoa hoc dau tién duoc dao tao tlep can CDIO tré vé sau, nha truong mong mubn
sinh vién ctia minh phét huy tbi da tinh tu giac, tu nghién ctu, gop phan rén luyén cho
sinh vién kha nang tu duy va sang tao ca nhan ¢ trong bo1 canh xa hoi hién nay, gidp sinh
vién thich tmg v&i moi bién ¢d ciia sy phét trién kinh té - x hoi. Di doi voi vige d6i mai
chuong trinh ddo tao, ning cao chat luong giang day cua giang vién 1 yéu cau ddi méi
co ban phuong phép day - hoc.
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Nhiéu sinh vién cho rang, Trudng Pai hoc Vinh d6i méi phuong thirc day va hoc
giup sinh vién xay dung ¥ chi tich cyc chi dong trong viéc hoc tap va nghién ctru, khoi
day ning lyc tiém tang, trau doi kha ning tu duy sang tao cua minh. Bong thoi, nho co
tinh chu dong trong hoc tap va qua trinh hoat dong lam vi¢c nhom, nhiéu sinh vién da thé
hién, phat huy duoc ning lyc cua ban than. Nhiing gid thao luan sbi ndi trén 16p, thuyét
trinh bai hoc, phan bién y kién gilp sinh vién tién bo rat nhidu vé ki ning noi, tra 10i cau
hoi, bay t6 ¥ kién; sy manh dan, ty tin khi thé hién minh. Hoc nhém thuc su tré thanh
hinh thirc hoc hép dan sinh vién. Thém vao do, hoc theo nhom cling tao ra moi trudng
hoat dong trong khong khi than mat, coi md, san sang giup do, chia sé, trén co sO mdi
sinh vién déu c6 géng hét stic va co trach nhiém cao.

Viéc ap dung phuong phap t6 chire hoc tip theo nhom cho sinh vién Trudng Pai
hoc Vinh hi¢n nay c6 nhiéu thuan loi:

- Tai liéu hoc tép, tai liéu tham khao ludén dugc nha truong tao diéu kién cho
sinh vién doc va muon mién phi tai thu vién Nguyén Thic Hao. Nha truong ludn )
ging bao dam viéc cung cdp ngudn tai liéu phong phu va da dang, giup sinh vién tim
kiém d& dang hon.

- Piéu kién co s& vat chat cia Truong Dai hoc Vinh ngay nay t6t hon rat nhiéu so
v6i trude day, giup cic nhom sinh vién co nhiéu phu(rng tién dé hoc tap, luyén ky nang
thuyét trinh. Hién nay Nha tnrong chua_ hd trg duoc viée lip may chiéu tai diy phong tu
hoc, nhung néu nhom sinh vién can, van duoc nha truong tao diéu kién cho cac nhom
muon phong hoc khéac c6 may chiéu dé hd tro tdt hon cho hoat dong nhom.

- K¥ ndng cua sinh vién trong viéc st dung cac phuong tién, trinh d§ cong nghé
thong tin (s dung thanh thao may tinh xach tay, dién thoai théng minh, may tinh
bang...) cta sinh vién tét hon truge nén thuén lgi trong viéc ap dung phuong phap nay
vao giang day. Su phat trién manh mé cta cong nghé thong tin va truyén thong di tao
nén mot kho thong tin, kién thirc khong 16 trén Internet. Giang vién cho phép sinh vién str
dung dién thoai, hodc cac phuong tién cong nghé khac phuc vu cho viéc tra ciru tai lidu,
chia sé tai liéu cho nhau tai 16p hoc, tao diéu kién mirc cao nhat cho sinh vién dat hiéu
qua trong hoc tap.

- Sinh vién c¢6 kha ning hoi nhap tt, ning dong, nhiét tinh, ham hoc héi; nhanh
chong hoa ddng véi ban be, tir d6 dé dang trao doi viéc hoc tap, tu két hop véi nhau dé
hoc héi sau hon va da chiéu vé kién thirc, ¥ tuong nghién ciru sang tao.

Ngoai nhirng thuan 1oi thi trén thuc té, van con mot sd kho khan nhat dinh trong
viéc ap dung phuong phap to chirc cho sinh vién hoc tap theo nhom:

- Thong tin trén cac phuong tién truyén thong duge ding tai tir nhiéu ngudn khac
nhau, sinh vién it nhiéu chua c6 chuyén moén nén chua nhan thirc dugc rd muce do chinh
X4c va tin cdy cla timg ngudn tai liéu, 1am cho ngudi hoc kho phan biét sy chinh xéc ciia
kién thtrc thu thap duoc. Piéu nay dan dén nhitng van dé nhu loan ¥ tudng vi co qua
nhiéu y kién thong tin duoc dua ra va s& c6 nhitng ban y lai vao chuyén nay ma khong
suy nghi, tim kiém thém thong tin.

- Sinh vién hau nhu chwa c6 tinh than va trach nhiém lam viéc nhom, manh ai
nguoi day lam, tham gia nhém theo nghia vu, lam dung phan phan cong la xong, hoac
dun day cho nhau, nén khéng mang lai két qua thyc su. Thanh vién ciia nhom moi nguoi
mot tinh cach, trong qué trinh hoc, viéc xuét hién nhitng mau thuan hay bat dong ¥ kién
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gita cac thanh vién 13 diéu khong thé tranh khoi. Néu khong giai quyét khéo 1éo nhing
mau thuan éy s& dan dén viéc ran nirt tinh cam ban be.

- Néu trinh d6 sinh vién dang & mirc yéu hon so vé6i ca nhom, chua bt kip thi
viéc hoc chung khién ban than tu ti hon. Vi vy sinh vién can phai ro1 nhém va tim nhom
hoc phu hop. Biét chon nhom diing dé hoc ban dau ciing rat quan trong.

Hién tai, phﬁn 16n sinh vién dang coi hoat dong nhom van mang tinh hinh thue,
chua biét cach tu to chitc mot nhom hoc hidu qua. Thyc trang sinh vién c6 duoc y thure tu
hoc, hoc nhém van c6 nhung it. Qua khéo sat thyuc té, bang cic cau hoi thong qua phiéu
diéu tra sinh vién cac khoa 58, 59, 60 cta ba nganh dao tao cé sb lugng sinh vién chiém
phan 16n tai Truong Dai hoc Vinh (nganh Luat, nganh Su pham, khéi nganh K§ thuat -
Xay dung) cho thay Hoat dong hoc nhom cua sinh vién hi¢n nay chua cao, chua hinh
thanh thoi quen vé k¥ nang nay va c6 sy chénh 1éch gitra cac khoa dao tao.

Bang 1: Hiéu qua hoc nhom cua sinh vién Truong BPai hoc Vinh

Nganh Kinh | Nganh Luat - Nganh Sw
TT | Cac cau héi té - khoa 59 khoé& 58 pham - khoa 60
Co6 | Khong | C6 | Khéng | C6 | Khong
Thaong xuyen to chitc hoc | o605 | 7496 | 20% | 71% | 529% | 48%
2 | Chu dong tap hop nhom 57% | 43% | 53% | 47% 80% 20%
Chuan bi k¥ trude cac budi

3| 42% | 58% | 21% | 79% | 68% | 32%

4 | G4 thanh vien hoan thanh | yo0, | gagr | 4305 | 5796 | 5206 | 48%
100% cong vige

5 |Hitu qua cua budi hoc| 4000 | 5g0n | 4006 | 60% | 68% | 37%

nhom

HO tro cua Truong Pai hoc
6 | Vinh cho viéc hoc nhom | 41% | 59% | 42% | 58% 90% 10%
c6 t6t khong?

Nguon: Tong hop két qua khdo sat 200 sinh vién

Két qua khao sat cho thy su khac biét ciia giita sinh vién ndm thir nhét, nim thir
hai va nam thir ba vé k¥ ning lam viéc nhom. Ti 1& cac cau tra 10i “C6” clia cic em nhidu
hon han céac khoa trén; sinh vién nam nhat da thy ro trach nhiém cta minh, chu dong
trong viéc hoc tap.

Thuyc té, sinh vién cac khoé 58, 59 nim hoc 2019-2020 c6 sy tuong dong vé tam
Iy chu quan gitta 3 nhom sinh vién v6i nhau. Khi budc vao dai hoc, su thay dE)i moi
truong, cach thirc va ndi dung hoc tap da lam cho nhiéu ban sinh vién phai ty c6 gang,
thay do6i dé thich nghi va quen dan véi phuong phap tu hoc, ty tu duy, nhung dan dan
sinh vién cho rang 1én dai hoc “tu giac’ du’ong nhur rat khé. Trudc su tac dong cua nhiéu
yéu td, tinh tu giac trong hoc tip cua sinh vién c6 sy giam di tir nam thr nhat dén nam
thir tu; kéo theo hoat dong hoc tdp khéc cling vay, viéc hoc nhom, tu hoc cling giam dan
tinh hi¢u qua bao gdm ca viée chu dong trong tham gla lam viéc nhom. Hau hét, sinh
vién lam viéc nhom vi diém s va vi su bét budc ciia giang vién; sy himg tha trong 1am
viéc nhom cua sinh vién ngay cang giam ti I¢ nghich vdi s6 nam hoc.
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Bang 2: Kho khan cua sinh vién trong hoat dong lam viéc nhom

Khao sat chung

STT Cac véan dé trong hoat déng nhém
Cé Khong
1 | Thanh vién khong tich cuc 50% 50%
2 | Bat dong y kién 44% | 56%
3 | Phan cong cong viéc khong rd rang 58% 42%
4 | Truéong nhom khong cong bang 42% | 58%
5 | Chia bé phai trong nhém, khong doan két 44% 56%
6 | Xu hudng “ngdi mat an bat vang” 68% 32%
7 | Bun déy trach nhiém, ti nanh nhau 65% 35%
8 Ir\ilé')ri]g;:huyén, dung dién thoai... (lam viéc 81% 19%

Ngufm: Khao sat chung nhom dai dién 50 sinh vién cua ba khoa hoc 58, 59, 60

Két qua khao sat cho thay hau hét, sinh vién déu y thuc duoc vai tro, ¥ nghia va
su can thiét phai rén luyén ki nang 1am viéc nhom. Tuy nhién, ki ning nay khong thé dé
dang c6 dugc. Thuc té cho thdy, y thuc, thai do cia sinh vién 12 mot trong nhimng yéu tb
anh huong truc tiép dén hiéu qua lam viéc nhom: Bt dong ¥ kién, khong biét lang nghe,
thanh vién ti nanh, y lai... 1a nhimg nguyén nhén chinh dan dén lam viéc nhom kém hiéu
qua. Nhom trudng khong cong bang, ca né cac moi quan h¢ voi mot s6 thanh vién chiém
t6i 42%. Mot xu hudng nhd dién ra 13 tu tudng “ngdi mét dn bat vang”, “lam chung &n
riéng”. Mot s6 sinh vién cé suy nghi: “Bai tdp nhém nén thay cb sé& cho diém chung ca
nhom”, y lai, khong hoat dong tich cuc, khong dong gop xdy dung nhoém, lam viée riéng,
khong tap trung hodc chi tham gia cho c6 mat. Trong khi do6, nhiing sinh vién lam viéc
tich cuc s& cam thdy bat cong, dé din dén tam 1y chan nan, budng xudi, hidu qua hoc
nhom sé& giam dan.

Co rat nhiéu yéu td tac dong dén y thirc tu hoc, hoc nhém cua sinh vién. Nhung
chu yéu 1a yéu té chii quan, ndi tai cta sinh vién. M&i sinh vién can trang bi cho minh
nhitng ké hoach ¢6 muc tiéu 15 rang roi thue hién chung mot cach nghiém tac. Mot thai
do tich cuc khi tham gia cac hoat dong tap thé rat can thiét. Khi ban than sinh vién hiéu
duoc tam quan trong cua vi¢c k¥ nang hoc nhom va ty nghién ctru thi méi dat dugce hiéu
qua tdt nhat. Viéc hoc tap cua cac ban phén 16n chua c6 dong luc, chua c6 dam mé va ké
hoach trong hoc tap.

Vé phia nha truong, trong qua trinh ap dung phuong phap giang day tiép cén
CDIO, giang vién khuyén khich tu hoc, ty tim toi kién thirc bang viéc giao nhiém vu
nghién curu, bai tap nén mot s6 ban kho hiéu bai, bi hong kién thirc nén sy hao hing dbi
v6i mon hoc giam dan. Nhiéu sinh vién bay to mong muén nha truong hd trg thém cho
viéc tu nghién cliru trong hoat dong nhoém bé‘mg vi¢c cap nhat tai li€u va gido trinh ban
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moi tai thu vién, c6 thém may chiéu trong phong tu hoc, mé rong thém phong tu hoc va
mot h¢ thong mang wifi 6n dinh dé tién cho viéc cac ban hoc tap nghién ctu...

3. Mot s6 bién phap phat trién k§ ning lam viéc nhém trong dao tao tiép cin
CDIO cuia sinh vién Truong Pai hoc Vinh

Trong thoi gian qua, ¥ thirc va ky nang lam viéc nhom cua sinh vién Truong Dai
hoc Vinh di c¢6 nhitng chuyén bién theo chiéu huéng tich cuc. Tuy nhién, hoat dong nay
van con nhiéu ton tai, han ché. Hiéu qua hoat déng nhc')m chua cao chu yéu do nguyén
nhan ch quan tir phia sinh vién. Tuy nhién, cac yéu t6 khach  quan tu phla nha truong,
thay co ciing c6 tac dong nhit dinh. Trén co so khao sat thuc tién, bai viét & xuit mot sd
giai phap nham nang cao hiéu qua hoc nhom cua sinh vién Truong Pai hoc Vinh. Cy thé:

Veé phia nha truong

Thir nhat, nha trudng can c6 nhitg chu truong, chi dao kip thoi cho toan thé hoat
dong day hoc cua giang vién va sinh vién; tao diéu kién cho hoat dong tu hoc, hoc nhém
ctia sinh vién vé moi mit; xdy dung cac hinh thire, hoat dong va xay dung cho sinh vién
phuong phap hoc tap ding din, co cac hudng dan cu thé thong qua cac khoa, cac ¢d van
hoc tap, cac t6 chirc Poan - hoi.

Thir hai, trién khai nhitng budi hoi thao, cic chuong trinh ban vé phuong phap
hoc tap trong d6 co van dé tu hoc cta sinh vién. Té chirc dao tao k¥ nang mém tir ki hoc
dau tién, cac k§ ning mém s& cho phép sinh vién sém c6 kha ning cong tac, phdi hop va
quan h¢ tt voi nguoi khac dé 1am viéc nhom hiéu qua.

Thir ba, nha trudng trién khai hd trg nang cao co s vat chit theo nguyén vong
ctia cac ddi twong dugc khao sat: Md rong thém phong tu hoc vi nhu cau tu hoc, hoc
nhom ngay cang ting; can mot phong tu hoc ¢ may chiéu dé sinh vién linh hoat hon
trong viéc luyén tap thuyét trinh nhom. ..

Vé phia gidng vién

Trong hoat dong giang day, giang vién can thuc hién phuong cham “liy ngudi
hoc 1am trung tdm” ctia chwong trinh CDIO, tao diéu kién cho sinh Vvién tu hoc, tu tim
toi. La nhan t6 quyét dinh sy thanh cong ciia d6i méi phuong phép giang day, giang vién

can linh hoat trong phuong phap, han ché thuyet giang gdy nham chan cho sinh vién; su
dung cong nghé khi can thiét. Trong qué trinh té chirc 16p hoc, giang vién co thé to chirc
cho sinh vién lam viéc nhoém, moi nhom tir 4 - 6 ban va huéng dan sinh vién thao luan
cac ndi dung trong bai hoc; giao nhiém vu cu the, huong dan rd rang cho nhom trudng.

Mot nhom c6 hoat dong hi¢u qua can ¢ co cu to chuc:

- Nhom trudng cé trach nhiém td chire, didu hanh moi hoat dong cua nhém, nhém
truong co6 thé do cac thanh vién trong nhoém bau hozc do giang vién chi dinh.

- C6 thé can thém nhom phé dé hd trg nhoém trudng, thay thé nhom truong khi
nhém truéng vang mit.

- Thu ky dé ghi chép cac dién bién cong viéc, thao luan cta nhom, thu ky co thé
duogc thay ddi theo tung cong vi¢c hodc ¢d dinh tir dau dén cubi.

Viéc to chie va diéu khién hoat dong nhoém cod thé duoc tom tét béng so d6 nhu
sau (Nguyén Thanh Phong, 2017):
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A SV
Hudng dan SV tu nghién ctru > Tu nghién ctru ca nhan
Té chuc thét luan nhém < Hop tac voi bim trong nhom
T chuc thao luénl, phan bién chung <« Hop tac voi célc ban trong 16p
Két luénldénh gia — Ty danh gia, lm diéu chinh

Khi xay dyng ndi dung giang day, giang vién lya chon nhimg tinh hudng, nhiém
vu b ich lién quan dén thyc tién doi hoi cac ban sinh vién phai hop tac voi nhau dé
nghién ctu, tim t0i, khdm ph4; Phan cong nhiém vu hoc tdp nghién ctru cho cac nhom
sinh vién nhiéu hon va xuyén sudt qua trinh ctia hoc phan; danh cho cac nhém quyén tyr
danh gia vé y thic lam viée cla cac thanh vién va coi ddy 1a mot trong nhiing tiéu chi dé
danh gia diém chuyén can, hd so hoc phan.

Pé tai duoc giao dé thao luan phai thudc ndi dung mon hoc va co thé co nhiéu
hudng khai thac khac nhau; dat cau hoi, huong din cu thé va dinh hudng cach thire lam
viéc; Noi dung thao luan phai hdp dan, co tinh chat kich thich tinh tich cuc chu dong lam
viéc cua sinh vién. Néu thao luan tai 16p, thoi gian thdo ludn phai phu hgp véi ndi dung
va yéu cau ctia van dé thao luan.

Khi yéu cau bao cao két qua nghién ciru, giang vién c6 thé chi dinh ngau nhién
hay cho nhom chon va dé cir dé cac nhom, hodc cho ca nhom cung tham gia hd tro thuyét
trinh, dé cac nhom c¢6 thé linh dong trong viéc chuin bi. Du thyc hién béng cach nao
nhung yéu cau dat ra 1a mdi thanh vién trong nhom phai hiéu va nim dugc ndi dung bai
thuyét trinh cia nhom minh (c6 thé yéu cau bt ky thanh vién nao trong nhom 1én tom tat
bai thuyét trinh trude khi nguoi khac thuyét trinh).

Bén canh vi€c yéu cau trinh bay két qua, giang vién can chi dinh nhém nhén xét
va phan bién cu thé hodc moi ngiu nhién bat ky trong nhirg nhom khéac phan bién hodc
ciing c6 thé phan bién tu do (uru tién tinh than xung phong). Liic ndy giang vién dong vai
tro 1a nguoi quan sat, qua d6 ghi nhan ding sai va danh gia cac nhom.

Giang vién ciing can co sy giam sat, kiém tra sat sao hoat dong lam viéc nhém
ctia sinh vién dé kip thoi diéu chinh, huéng dan cho sinh vién trong qua trinh rén luyén ki
ndng lam viéc nhoém.

Vé phia sinh vién

bé dat dugc hiéu qua trong viéc lam vi¢c nhom, sinh vién can:

- X4c dinh muc tiéu: Céan ban luin va thao luan trude vé dé tai nhom, xac dinh
trong tdm. C6 dinh hudng va théng nhét rd rang 1a diéu rit quan trong dé lam viéc nhom
mot cach hiéu qua. Muc tiéu cang dung din va c6 duoc sy dong tinh cua cac thanh vién
cang tao dong lyc cho nhom, gitp nhom lién két chit ché, phdi hop an y.

- Ton trong 13n nhau: Trong ciing mdt nhém cac thanh vién phai biét trg gitip 13n
nhau trong cong viéc, khéng nghi ring minh giéi hon ngudi khéc, ty dé cao minh va xem
thudng cdc thanh vién khac... Day cling la cach giup cac thanh vién trong nhom c6 duoc
su tin twdng 13n nhau dé thuc hién cac nhiém vu t6t hon.

- Sy tuy y thirc ciia mdi thanh vién trong nhom: Cong viéc ciia mdi nguoi déu
dong mot vai trd nhat dinh, lién d6i dén két qua chung cua ca nhém. Céc thanh vién néu
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cao tinh than tu giac, c6 thai do nghiém thc, phéi hop véi nhau dé hoan thanh tdt nhét
nhiém vu dugc giao. Phai biét ty thé hién, tham gia qué trinh thao luan, tu danh gia, tu
diéu chinh ban than.

- Mot nguoi quéan 1y gioi: Nhom trudng nhan thirc dugc vai tro va trach nhi¢ém
ctia minh, dé cac thanh vién trong nhom thiy ban 1 mot ngudi biét quan 1y, sip xép, dua
ra dinh huéng cho toan nhom. Phan cong rd rang trach nhiém cho tirng nguoi; cong bang
v6i tit ca moi ngudi dua trén hiu qua lam viéc cua cac ban. Dinh ra nguyén tic cho
nhoém nhu: Cudc hop can sy tham gia day du cua cc thanh vién, tit dién thoai trong
khoang thoi gian lam viéc nhom, ¢6 y kién dong gop xdy dung... Hon nita, mot nha “lanh
dao” gioi khong cho rang lic ndo minh cing lu6n ding, phai biét lang nghe, cdi mé véi ¥
kién bat ddng, nhitng ¥ twdng va sang kién méi trong hoat dong nhom.

Trong hoat dong ciia mot nhém, nhém truong 1a ngudi chiu trach nhiém trudc
thay ¢, tap thé 16p vé hoat dong ctia nhom, 14 ngudi diéu hanh va to chic cong viée cua
nhom, ddm bao cho nhém di ding hudng, 1a ngudi dong vién thoi thuc moi ngudi hoc
tap va thao gd khé khan khi can thiét... Chinh vi vy, truong nhém c6 anh hudng nhiéu
dén chét lugng hoc tap cua cad nhom.

4. Két luan

K§ nang 1am viéc nhom khong phai 12 vin dé mdi, tuy nhién, trong bdi canh dao
tao theo tiép can CDIO, day la van dé chua cii. Do vdy, dé nang cao chat lugng dao tao,
rén luyén ki ndng, bd sung kién thuc cho sinh vién, hoat dong hoc nhom can su hop tac
1an nhau tir phia nha truong, gidng vién va sinh vién. Trong chuong trinh dao tao hién
nay, lam viéc nhom thong qua bai tdp nhom la tiéu chi danh gia khong thé thiéu cua mdi
hoc phan, do véy, nha truong, giang vién, sinh vién can c6 nhiing giai phap, cach thic
phtl hop, dung dan dé nang cao hiéu qua hoat dong nhom, rén luyén cho sinh vién kién
thirc va nhitng ki ning can thiét, giap cho hanh trang cua sinh vién day hon khi roi giang
duong dén véi thi truong lao dong rong 1om.
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SUMMARY

DEVELOPING TEAMWORK SKILL FOR STUDENTS
OF VINH UNIVERSITY IN TRAINING UNDER CDIO APPROACH
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Vinh University is currently applying the form of training under CDIO approach,
which requires students’ self-study and teamwork skills. This study aims to examine how
the students at Vinh University have applied their teamwork skill in their learning under
CDIO approach, and which measures should be taken to foster their teamwork skill.
Based on the theoretical framework of CDIO approach training, a survey of graduates in
3 courses was conducted to assess the effectiveness of students’ teamwork activities and
difficulties they had when doing teamwork. The results are considered as a basis to
propose some measures for schools, lecturers and students to promote and practice
teamwork skills for learners.

Keywords: Teamwork skill; self-study; CDIO; student; Vinh University.
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